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Bereits im Janner 2000 schlossen sich themen-
Ubergreifende Selbsthilfe-Dachverbande und
-Kontaktstellen Osterreichs (kurz: Selbsthilfe-Unter-
stltzungseinrichtungen) zu einer Arbeitsgemeinschaft
- der ARGE Selbsthilfe Osterreich - zusammen, um un-
ter anderem die Selbsthilfeunterstitzung auf Landes-
und Bundesebene qualitativ weiterzuentwickeln und
Synergien zu nutzen.

n den Jahren 2004 - 2009 wurde gemeinsam mit

allen Selbsthilfe-Unterstitzungseinrichtungen der
Bundeslander intensiv an der Qualitat und dem Profil
der Selbsthilfeunterstiitzung in Osterreich gearbei-
tet. In dieser Zeit wurden von den themenubergreifen-
den Selbsthilfe-Dachverbanden und -Kontaktstellen
der Bundeslander basierend auf den Erfahrungen
aus Deutschland auch die Fachstandards zur Unter-
stutzung der Selbsthilfegruppen (Herausgeber: ARGE
Selbsthilfe Osterreich - aufgeldst Herbst 2017) erar-
beitet. Diese sind einerseits ein Beitrag zur Verstandi-
gung Uber institutionelle und fachliche Standards von
themenubergreifenden Selbsthilfe-Dachverbanden
und -Kontaktstellen und stellen andererseits einen
Orientierungsrahmen fur die praktische Unterstut-
zung von themenbezogenen Selbsthilfegruppen und
-organisationen auf Landesebene dar. Damit stellen
sie eine wesentliche Grundlage zur Profilentwicklung
als Service- und Kompetenzzentrum auf Landerebene
dar und tragen zur internen Profilentwicklung und zur
Entwicklung gemeinsamer Osterreichweiter Ziele und
Perspektiven bei.

it der Strukturanderung der ARGE Selbsthil-

fe Osterreich von einer Arbeitsgemeinschaft
zum Verein in den Jahren 2009/2010 wurden neben
den themenubergreifenden Selbsthilfe-Dachverban-
den und -Kontaktstellen auch die themenbezogenen,
bundesweit tatigen Selbsthilfeorganisationen, die bis-
lang Kooperationspartner der ARGE Selbsthilfe Oster-
reich waren, als ordentliche Mitglieder aufgenommen.
Durch die unterschiedlichen Interessenslagen der the-
menubergreifenden Selbsthilfe-Dachverbande und

PRAAMBEL

-Kontaktstellen und themenbezogenen, bundesweit
tatigen Selbsthilfeorganisationen waren die Abstim-
mungsprozesse schwierig und eine Weiterentwicklung
nicht moglich.

m Herbst 2017 wurde dann die freiwillige Aufl6-

sung der ARGE Selbsthilfe Osterreich beschlossen.
Nachdem es seit Juli 2015 keine erkennbaren Aktivi-
taten fur themenubergreifende Selbsthilfe-Dachver-
bande und -Kontaktstellen durch die ARGE Selbsthilfe
Osterreich mehr gegeben hat, haben sich die themen-
Ubergreifenden Selbsthilfe-Dachverbande der Bundes-
lander Niederdsterreich, Karnten, Salzburg und Vorarl-
berg zur Grindung der Initiative NANES entschlossen,
um im Bereich ,Selbsthilfeunterstitzung” im europai-
schen Vergleich den Anschluss nicht zu verlieren.

ur dann wenn es gelingt, Kompetenzen und Er-

fahrungen zu bundeln, wird es moglich sein, die
Position der themenUbergreifenden Selbsthilfe-Dach-
verbande zu starken. NANES wird auch im Jahr 2018
daran arbeiten, die Position der themenubergreifen-
den Selbsthilfe-Dachverbande auf Landerebene zu
starken und die nationale und internationale Vernet-
zung weiter auszubauen.

Die Mitglieder des
NANES-Steuerungsgremiums
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DiE GRUNDUNGSPHASE

uf Initiative der themenubergreifenden Selbst-

hilfe-Dachverbande Karnten, Niederdster-
reich, Salzburg und Vorarlberg, die sich in mehr als
zwei Jahrzehnten umfangreiche fachliche und praxis-
bezogene Kompetenzen im Selbsthilfebereich erarbei-
tet haben, wurde im Februar 2017 die Initiative ,,natio-
nales netzwerk selbsthilfe - NANES” gegrindet, um
Kompetenzen und Ressourcen zu vernetzen, zu bin-
deln und Synergien zu nutzen. Die Aufgaben, Ziele und
die Arbeitsweise sind in einem Konzept dargestellt.

Die Motivation zur Grindung von NANES
beschreiben die Initiatoren wie folgt:

DV Selbsthilfe Karnten
... weil wir Uberzeugt sind, @
dass nur durch eine strukturierte )(‘L]'“\i ‘f(

Vernetzung und Bindelung der K—
Ressourcen eine qualitative Wei- 3“‘ wh

terentwicklung der themenuber-

greifenden Selbsthilfe-Dachverbande maoglich ist und
dadurch die Position als unabhangige und eigenstan-
dige Einrichtung im Selbsthilfebereich gestarkt werden

kann.
Mag. Monika Maier
Prasidentin DV Selbsthilfe Karnten

/ oV NO Selbsthilfe
> ... weil wir Uberzeugt sind, dass wir
nur gemeinsam maehr flr die uns an-
vertrauten Menschen erreichen kénnen.

DACHVERBAND Dipl. KH-BW Ronald Soliner
NO SELBSTHILFE Pl !
Vorstandsvorsitzender DV NO Selbsthilfe

DV Selbsthilfe Salzburg

... weil wir Uberzeugt sind, dass wir als Mitglied im
Lhationalen netzwerk selbsthilfe” auf nationaler und
internationaler Ebene die Selbsthilfe-Standards wei-
terentwickeln kénnen und wir durch unsere jahrelan-
ge Erfahrung und Expertise die Selbsthilfefreundlich-
keit in Osterreich gemeinsam verbessern.

Sabine Geistli -
Sabine Celsnger qopselbsthllfesalzburg

SH Salzburg DACHVERBAND DER SELBSTHILFEGRUPPEN

Selbsthilfe Vorarlberg

. weil es wichtig ist Krafte zu
bindeln, um fur die Betroffenen
die beste Unterstiitzung bieten zu g omesmmer s
kénnen.

Nikolas Burtscher
Geschéftsfuhrer Selbsthilfe Vorarlberg

,,chiﬂc nie claran,
dass eine kleine GruPPc engagjerter Menschen
die Welt versndern kann - tatsachlich ist dies
die einzige Art und Weise,
in der die Wc!tjcmals verandert wurde.

Margaret Mead




STRUKTUR UND AUFGABENSCHWERPUNKTE

ANES ist ein freiwilliger, unabhangiger Zu-

N sammenschluss themenubergreifender

Selbsthilfe-Unterstlitzungseinrichtungen  (Selbsthil-

fe-Dachverbande und -Kontaktstellen) der Bundes-

lander. Der Tatigkeitsbereich erstreckt sich auf das ge-
samte Bundesgebiet.

em NANES-Steuerungsgremium gehdren

die Initiatoren - die themenibergreifenden
Selbsthilfe-Dachverbande Karnten, Niederosterreich,
Salzburg und Vorarlberg - an. Das Steuerungsgre-
mium gibt sich eine Geschaftsordnung, in der die in-
ternen Ablaufe, die Vertretung nach aul3en und die
Aufgaben der NANES-Koordinationsstelle festgelegt
sind.

ANES-Netzwerkpartner sind themenubergrei-
fende Selbsthilfe-Dachverbande und -Kontakt-
stellen der Bundeslander (juristische Personen), deren
Tatigkeit sich an den Fachstandards zur Unterstitzung

von Selbsthilfegruppen orientiert und die bereit sind,
die Ziele der Initiative NANES zu verfolgen.

as NANES-Expertennetzwerk setzt sich aus na-
Dt(]rlichen und juristischen Personen zusammen,
welche die Ziele der Initiative NANES fachlich unter-
stitzen und als Multiplikatoren des Selbsthilfegedan-
kens auf sozial- und gesundheitspolitischer und wis-
senschaftlicher Ebene fungieren.

N
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AUFGABENSCHWERPUNKTE UND ZIELE VON NANES

» einen qualifizierten Erfahrungs- und Informationsaustausch der regionalen Selbsthilfe-Unterstut-

zungseinrichtungen vor allem in den Bereichen Qualitatsentwicklung, Beteiligungs- und Koopera-

tionsmaoglichkeiten, Gesundheitskompetenz ermoglichen

» die Selbsthilfeunterstiitzung in Osterreich weiterentwickeln und die Qualitat der Selbsthilfeunter-

stutzung auf Basis der nationalen und internationalen Standards sichern

»  Selbsthilfefreundlichkeit und Patientenorientierung von Einrichtungen im Sozial- und Gesundheits-

»

»

»

»

bereich fordern und die Akzeptanz der unterschiedlichen Formen der Selbsthilfe im Sozial- und
Gesundheitsbereich erhéhen und festigen

Positionierung der Selbsthilfe-Unterstitzungseinrichtungen auf Landes- und Bundesebene starken
die Erstellung von Arbeitshilfen zum Thema ,Selbsthilfe-Unterstitzung” durch Leitfaden, Erarbei-
tung von verbindlichen Standards, praxisbezogener Handbucher

ein bedarfsorientiertes Weiterbildungsangebot fur Vertreter von themenubergreifenden Selbsthil-
fe-Unterstutzungseinrichtungen (hauptamtliche Mitarbeiter, ehrenamtliche Vorstandsmitglieder) und
Multiplikatoren im Sozial- und Gesundheitsbereich entwickeln und umsetzen

internationale Vernetzung vor allem mit Deutschland und der Schweiz im Rahmen der Auseinan-
dersetzung mit ,Selbsthilfefreundlichkeit” im Sozial- und Gesundheitsbereich




EUROPAISCHES AKTIONSBUNDNIS
SELBSTHILFEFREUNDLICHKEIT

m Europaischen Aktionsbiindnis Selbsthilfefreund-

lichkeit haben sich seit November 2017 das deut-
sche Netzwerk Selbsthilfefreundlichkeit und Patienten-
orientierungim Gesundheitswesen, die 6sterreichische
Initiative nationales netzwerk selbsthilfe - NANES und
die Selbsthilfe Schweiz zusammengeschlossen, um
Selbsthilfefreundlichkeit als gemeinsamen, einheitli-
chen Qualitatsstandard fur die Zusammenarbeit von
Selbsthilfe und Einrichtungen des Gesundheits- und
Sozialwesens europaweit zu vertreten.

Ausgehend vom Gesundheitsbereich zum Bei-
spiel durch die Auszeichnung ,Selbsthilfe-
freundliches Krankenhaus" setzt sich das Europaische
AktionsbUndnis Selbsthilfefreundlichkeit dafir ein,
Menschen fur die gemeinschaftliche Selbsthilfe zu be-
geistern, durch eine konsequente Zusammenarbeit
von Leistungserbringern mit der Selbsthilfe die in ihre
vorhandenen Kompetenzen als patienten- bzw. nut-

4]

Foto: NANES/DV Selbsthilfe Salzburg

zerorientierte Perspektive in Versorgungsstrukturen
einzubinden und Selbsthilfefreundlichkeit als Quali-
tatsmerkmal einer bedarfsorientierten Versorgung zu
beférdern.

Die im EUROPAISCHEN AKTIONSBUNDNIS SELBSTHILFEFREUNDLICHKEIT
ZUSAMMENGESCHLOSSENEN PARTNER STEHEN EIN FUR

* ein gemeinsames Verstandnis von
Selbsthilfefreundlichkeit als Quali-
tatsstandard

* eine landerubergreifende Kom-
petenzentwicklung zum Konzept
Selbsthilfefreundlichkeit

< die Beforderungen des Konzepts in
weitere Bereiche des Gesundheits-
und Sozialwesens

o dje theoretische/wissenschaftliche
Auseinandersetzung mit dem The-
ma ,Selbsthilfefreundlichkeit”

SELBSTHILFESCHWEIZ
INFOENTRAIDESUISSE
AUTOAIUTOSVIZZERA
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Selbsthilfefreundlichkeit ©
und Patientenorientierung
im Gesundheitswesen

v




SO0ZIAL- UND GESUNDHEITSPOLITISCHE AKTIVITATEN

RAHMENKONZEPT ZUR
OFFENTLICHEN FORDERUNG
DER SELBSTHILFE

er Hauptverband der &sterreichischen Sozial-
Dversicherungstréger (HVB) hat bereits im Herbst
2016 begonnen, ein Rahmenkonzept zur Umstruktu-
rierung der Selbsthilfe in Osterreich zu erarbeiten.
Dieses Konzept sieht nicht nur die dringend notwendi-
ge finanzielle Forderung der themenbezogenen, bun-
desweit tatigen Selbsthilfeorganisationen vor, sondern
auch die Schaffung neuer Strukturen unter anderem
mit dem Bundesverband Selbsthilfe Osterreich und
der Osterreichischen Kompetenz- und Servicestelle fur
Selbsthilfe im Fonds Gesundes Osterreich vor.

ANES hat den HVB mehrmals schriftlich darauf

aufmerksam gemacht, dass esim Selbsthilfe-Be-
reich Schnittmengen zwischen der Landes- und
Bundesebene gibt und daher die themenubergreifen-
den Selbsthilfe-Unterstitzungseinrichtungen im Rah-
menkonzept entsprechend abzubilden sind.

aruber hinaus wurde auch die aktive Einbin-

dung im Sinne eines partizipativen Entwick-
lungsprozesses gefordert, damit zum einen fachliche
und praxisbezogene Erfahrungen der themenuber-
greifenden  Selbsthilfe-Unterstitzungseinrichtungen
bertcksichtigt und zum anderen Parallelstrukturen
vermieden werden kénnen.

ieser Forderung ist der HVB in Form von zwei Sit-
Dzungen, in denen die Vertreter der themenuber-
greifenden Selbsthilfe-Dachverbande und -Kontakt-
stellen mit einem in den HVB-Gremien abgestimmten
Rahmenkonzept konfrontiert wurden, nachgekom-
men.

FUNF FORDERUNGEN AN DIE
NEUE BUNDESREGIERUNG

hemenubergreifende Selbsthilfe-Dachverbande

der Bundeslander haben in mehr als 20 Jahren
gute Strukturen fur die Unterstitzung der themen-
bezogenen Selbsthilfegruppen auf Landerebene auf-
gebaut und ganz wesentlich dazu beigetragen, dass
sich auf Landerebene ein selbsthilfefreundliches Klima
entwickelt und kollektive Selbsthilfeinteressen in die
Entscheidungsgremien auf Landerebene eingebracht
werden kénnen - trotzdem werden sie im HVB-Rah-
menkonzept nicht als wichtige und eigenstandige Sau-
le im Selbsthilfebereich abgebildet.

m Dezember 2017 formulierte NANES funf For-

derungen an die neue Bundesregierung, um die
Position der themenubergreifenden Selbsthilfe-Dach-
verbande und -Kontaktstellen zu starken:

= Bestehende Strukturen starken und Auto-
nomie wahren - klare Absage an eine Zentra-
lisierung der Selbsthilfe und den Aufbau von
Parallelstrukturen

= Mitsprache ermdglichen - die langjahrigen
praxisbezogenen Erfahrungen und fachlichen
Kompetenzen der Vertreter der themenuber-
greifenden Selbsthilfe-Dachverbande und
-Kontaktstellen sind in Entwicklungs- und Ent-
scheidungsprozessen zum Thema ,Selbsthilfe”
zu bertcksichtigen

= Selbsthilfefreundlichkeit im Sozial- und Ge-
sundheitsbereich starken - NANES hat den
Prozess flr einen nationalen und internationa-
len Austausch im Rahmen der Initiative ,Euro-
paisches Aktionsblndnis Selbsthilfefreundlich-
keit” angestolRen




= Gesundheitskompetenz - hier wird die Schaf-
fung von partizipativen Entwicklungs- und
Entscheidungsstrukturen gefordert, damit die
Erfahrungskompetenz anerkannt wird

= Netzwerkorientierte, bundesweite Aktivitaten
der themenubergreifenden Selbsthilfe-Dachver-
bande der Bundeslander, die sich in der Initia-
tive NANES zusammengeschlossen haben, sind
bei den FérdermalBnahmen auf Bundesebene
zu berucksichtigen.

on Bundesministerin Beate Hartinger-Klein

wurde Verstandnis fur die Anliegen von NANES
signalisiert und zu einem Gesprach im ersten Quartal
2018 eingeladen. Ein konkreter Gesprachstermin wur-
de bereits vereinbart.

er HVB-Verbandsvorsitzende, Dr. Alexander Bi-
Dach, hat auf Grund der Forderungen fur Janner
2018 die konkrete Auseinandersetzung mit den Be-
denken von NANES in Bezug auf die neue Struktur in
Aussicht gestellt. Ein konkretes Gesprach hat aber bis
dahin nicht stattgefunden.

AKTIVE TEILNAHME AN VERANSTALTUNGEN 2017

» Zukunft Gesundheit, 19. Oktober 2017, Wien
Veranstalter: Karl Landsteiner Gesellschaft
Thema: Das Jahr der Effizienzstudien.

Was bewegt die Sozialversicherung?

» E-Health Forum, 16.-17. November 2017, Wien
Veranstalter: Business Circle
Schwerpunktthema: Primérversorgung NEU

» Power Academy, 24. November 2017, Wien
Veranstalter: Roche Austria GmbH

Virtuelle Selbsthilfe — ein Beitrag zu
Selbsthilfe zwischen Chat, Foren, Facebook und T

Hintergrund und Zielsetzung:

Das Internet stellt einen wichtigen Zugang fir Betroffene, deren
Angehérige und auch fiir Interessentinnen zur Selbsthilfe dar. Durch
das interaktive Angebot kéinnen Erfahrungen anderer Personen fiir
die eigene Lebenssituation entwickelt werden und durch den
alltagsorientierten  Informationsaustausch  wird auch  die
Gesundheitskompetenz erhéht. In den ndchsten Jahren wird die
Auseinandersetzung mit dem Thema ,Internetbasierte Selbsthilfe”
auf der Ebene der themeniibergreifenden  Selbsthilfe-
Unterstiitzungseinrichtungen  (Selbsthilfe-Dachverbdnde und -
Kontaktstellen) zunehmend an Wichtigkeit gewinnen.

Lernerfahrungen:

Vertraulichkeit und Privatsphdre sind wesentliche Elemente
der gemeinschaftlichen Selbsthilfe. Diese wesentlichen
Elemente missen auch bei den internetbasierten Formen der
Selbsthilfe ein zentrales Ziel sein, damit der hohe Stellenwert
der gemeinschaftlichen Selbsthilfe bewahrt werden kann.

© NANES/Mag. Monika Maier

Teilnahme an der Podiumsdiskussion
,Patientenbeteiligung in Osterreich: status quo
und Zukunftsperspektiven. Ein Blick hinter die
Kulissen”

» OPGK-Konferenz, 29. November 2017, Linz
Veranstalter: Osterreichische Plattform Gesund-
heitskompetenz
Beitrag (ePoster) ,Virtuelle Selbsthilfe - ein Beitrag
zu mehr Gesundheitskompetenz”
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MaRnahmenbeschreibung:
In Deutschland hat sich die Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur

Anregung und Unterstiitzung von Selbsthilfegruppen (NAKOS) bereits seit
Anfang 2009 mit dem Thema virtuelle Selbsthilfe auseinandergesetzt und
dazu auch Basiswissen publiziert und Anforderungen fir den
internetbasierten Austausch im Sinne der Selbsthilfe formuliert. Die
Initiative NANES* wird auf der Grundlage der Erfahrungen aus Deutschland
den fachlich begleiteten Austausch mit den der themenibergreifenden
Selbsthilfe-Dachverbinden und —Kontaktstellen der Bundesldnder anregen
und damit einen Sensibilisierungsprozess anzustoRen.

Ergebnisse:

Als Ergebnis des Sensibilisierungsprozesses wird zum einen  eine
gemeinsame  Erkldrung  der  themeniibergreifenden  Selbsthilfe-
Unterstiitzungsstellen der Bundesldnder am Beispiel der Berliner Erkldrung
(Herausgeber: NAKOS & SEKIS Berlin) sein und zum anderen eine Anregung
zur Selbstverpflichtung zum Datenschutz und zur Datensparsamkeit fiir
internetbasierte Formen der Selbsthilfe. Damit wéren die virtuellen
Aktivitaten der unterschiedlichen Formen der Selbsthilfe ein wichtiges
Gegengewicht zu den unzahligen kommerziellen Informationsangeboten im
Internet.

won den th ifends il
um den qualifizierten Erfahrungs- und

und
Herbst 2016 ist die Selbsthilfe Oberdsterreich
Kontakt: grmx.at

NANES JB2017 --- 7 -
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Dezemser 2016 / Jinner 2017

¢ Die themenubergreifenden Selbsthilfe-Dachver-
bande der Bundeslander Karnten, Niederdster-
reich, Salzburg und Vorarlberg erarbeiten ge-
meinsam das Konzept flr die Initiative NANES

FEBRUAR — MARz 2017

¢ Informationsschreiben (27.02.2017) an die Ent-
scheidungstrager auf Bundesebene (Hauptver-
band der 6sterreichischen Sozialversicherungs-
trager, Fonds Gesundes Osterreich, Pharmig)
bezlglich Grindung der Initiative NANES

¢ e« Informationsschreiben (15.03.2017)
an BM Pamela Rendi-Wagner zur Grindung
der Initiative NANES

AprriL 2017

¢ Informationsschreiben (20.04.2017) an die the-
menubergreifenden Selbsthilfe-Dachverbande
und -Kontaktstellen der Bundeslander

¢ Sitzung (21.04.2017, Salzburg) des NA-
NES-Steuerungsgremiums

Mai 2017

¢ Informationsschreiben (04.05.2017) an Ent-
scheidungstrager auf Bundesebene bezlglich

aktive Einbindung von NANES im Rahmen der
Neuordnung der Selbsthilfe auf Bundesebene

Juni 2017

¢ Sitzung (08.06.2017, Salzburg) des NA-
NES-Steuerungsgremiums

¢ Gesprach (26.06.2017) im HVB zur ,Selbsthilfe
in Osterreich”

Juu 2017

¢ Netzwerktreffen (07.07.2017, Salzburg) der the-
menubergreifenden Selbsthilfe-Dachverbande
und -Kontaktstellen der Bundeslander Karnten,
Niederdsterreich, Oberdsterreich, Salzburg,
Vorarlberg, Wien - nach Kurzberichten aus
den Bundeslandern informiert Mag. Stefan
Spitzbart (HVB) zur geplanten Neuordnung der
Selbsthilfe in Osterreich

¢ SUS Wien (Mag. Heidrun Rader) fordert De-
tailinformationen zu NANES an - Unterlagen
wurden per E-Mail Gbermittelt

SepTEMBER 2017

¢ Selbsthilfe Oberdsterreich - Dachverband der
Selbsthilfegruppen in Oberdsterreich wird NA-
NES-Netzwerkpartner

¢ Sitzung (29.09.2017, Salzburg) des NA-
NES-Steuerungsgremiums

O«krtoBER 2017

¢ Inhaltliche Vorbereitung des landeribergreifen-
den Netzwerktreffens mit Deutschland und der
Schweiz (03.11.2017)




NovemBser 2017

¢ LanderlUbergreifendes Netzwerktreffen mit
Deutschland und der Schweiz zum Thema
LSelbsthilfefreundlichkeit” (03.11.2017, Salzburg)

¢ Grundung der Initiative ,Europaisches Aktions-
bundnis Selbsthilfefreundlichkeit” - Informati-
onsschreiben an themenubergreifende Selbst-
hilfe-Dachverbande und -Kontaktstellen der
Bundeslander

¢ +3.0PGK-Konferenz - 29.11.2017, Linz

Teilnahme mit dem Beitrag ,Virtuelle Selbsthilfe

- ein Beitrag zu mehr Gesundheitskompetenz”
(ePoster)

DezemBer 2017

¢ funf ,Forderungen” der themenUbergreifenden
Selbsthilfe-Dachverbande, die sich in der Initia-
tive NANES zusammengeschlossen haben, an
die neue Bundesregierung - Details siehe unter
»S0zial- und gesundheitspolitische Aktivitaten”

ARBEITSSCHWERPUNKTE 2018

DATENSCHUTZ

ur Umsetzung der EU- Datenschutz-Grundver-
Zordnung, die mit Ende Mai 2018 in Kraft tritt,
hat der nationale Gesetzgeber das ,,Datenschutz-An-
passungsgesetz 2018" - eine Novelle des Daten-
schutzgesetzes 2000 - beschlossen.

ieses tritt am 25.05.2018 in Kraft und ab die-
Dsem Zeitpunkt sind die Regelungen zu beach-
ten. Die Mitglieder des NANES-Steuerungsgremiums
setzen sich auf Landerebene bereits intensiv mit den
notwendigen Anpassungen im Selbsthilfebereich
auseinander. NANES wird die Ergebnisse bundeln
und entsprechend publizieren.

WORLDWIDEWEB
NANES GEHT ONLINE

m ersten Halbjahr 2018 wird die neue NANES-Ho-
mepage online gehen.

SELBSTHILFEFREUNDLICHKEIT

m Europaischen Aktionsbindnis Selbsthilfe-

freundlichkeit haben sich das deutsche Netzwerk
Selbsthilfefreundlichkeit und Patientenorientierung
im Gesundheitswesen, die Osterreichische Initiati-
ve nationales netzwerk selbsthilfe - NANES und die
Selbsthilfe Schweiz zusammengeschlossen, um
Selbsthilfefreundlichkeit als gemeinsamen, einheitli-
chen Qualitatsstandard fUr die Zusammenarbeit von
Selbsthilfe und Einrichtungen des Gesundheits- und
Sozialwesens europaweit zu vertreten.

m ersten Halbjahr 2018 findet ein Treffen in Ber-

lin statt, um gemeinsam an der landerlbergrei-
fenden Kompetenzentwicklung zum Thema ,Selbst-
hilfefreundlichkeit” zu arbeiten.

ualifizierungsmalinahmen fir unterschiedli-

Q che Zielgruppen im Selbsthilfebereich (haupt-

amtliche Mitarbeiter, Vorstandsmitglieder) und im

Sozial- und Gesundheitsbereich (Vertreter unter-
schiedlicher Berufsgruppen, Multiplikatoren)
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IMPRESSUM

Initiative nationales netzwerk selbsthilfe - NANES
NANES-Koordinationsstelle: DV Selbsthilfe Karnten, KempfstralBe 23/3, Postfach 27, 9021 Klagenfurt
NANES-Sprecherin: Mag. Monika Maier, Telefon 0664 / 526 45 64, E-Mail: netzwerk.selbsthilfe@gmx.at

Mitglieder des Steuerungsgremiums

Dachverband Selbsthilfe Karnten
Kontakt: Mag. Monika Maier, Telefon: 0664 / 526 45 64,
Web: www.selbsthilfe-kaernten.at

Dachverband NO Selbsthilfe
Kontakt: Dipl.KH-BW Ronald Sollner, Telefon: 02742 / 226 44
Web: www.selbsthilfenoe.at

Dachverband Selbsthilfe Salzburg
Kontakt: Sabine Geistlinger, Telefon: 0662 / 88 89 - 18 02
Web: www.selbsthilfe-salzburg.at

Selbsthilfe Vorarlberg
Kontakt: KR Werner Gohm, TEL 0664 / 426 11 39 und Nikolas Burtscher, Telefon: 0664 / 434 96 54
Web: www.selbsthilfe-vorarlberg.at

Netzwerkpartner

Selbsthilfe Oberosterreich - Dachverband der Selbsthilfegruppen in Oberosterreich
Telefon: 0732 / 797 666

Web: www.selbsthilfe-ooe.at

Hinweis: Auf Grund der besseren Lesbarkeit werden Personen- und Berufsbezeichnungen primdr
in einer Form verwendet. Sie sind dennoch gleichwertig auf beide Geschlechter bezogen.




